
針對建築業的
kintone介紹資料
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何謂kintone？

無需程式設計編碼 即可自由建構

符合貴公司需求的 業務管理系統（應用程式）的雲端服務

交通費申請 日報

人事管理客訴管理

顧客管理

利用滑鼠拖放
追加需要的欄位
即可作成
業務管理系統

應 用 程 式
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何謂kintone？

藉由以下三大特點，改善貴公司的業務效率。

將散亂各處的資訊整合在一起

資料庫

可與檔案資料連結進行回覆評論
溝通交流功能完善

溝通交流

回覆檔案資料

所有流程均可在kintone上完成

讓團隊業務進度視覺化

簽核流程管理

1個應用程式完成所有簽核流程

建立 編輯 簽核
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建築業常見的資訊共有課題

⚫ 建築業時常需要在工地現場（施工、設備檢驗等）作業。

⚫ 然而工地現場與總公司間的往來記錄，通常是透過電話／郵件／傳真，過去資訊也主要以紙

本進行管理…

⚫ 因此查找過去資訊十分耗時，也常發生只有負責同仁掌握所有狀況的情形，導致無法累積過

去的現場經驗，與其他同仁共享。

總 公 司 工 地 現 場
無法搜尋

過去其他工地現場的
狀況或記錄

工 地 現 場

耗費大量時間
轉記與統計資料

透過電話／郵件／傳真
與總公司進行來往

耗費時間



在建築業使用kintone
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使用kintone的話，可以立刻建立屬於公司的系統，

改善使用Excel、紙本、老舊系統等低效率的作業方式！

顧客資訊管理

房屋資訊、業務日報

施工基本資訊

用於管理顧客資訊或房屋資訊

檢查/報告書

來詢內容管理

用於管理設備保養檢查 用於公司內部申請、員工資訊管理

休假申請

證書證照管理、人事管理、

供應商管理、合約書管理

用於總公司和工地現場的情報共享



建築業使用kintone時的應用程式範例
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施工基本資訊的管理

動工日、竣工日、完工期等，與施工相關的日程資訊，或施工委託人、設計公司、施工單位等

窗口情報・建築物用途、構造等房屋情報皆可統一管理。
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施工基本資訊
應用程式

施工基本資訊應用程式的記錄清單頁面 施工基本資訊應用程式的建立畫面

施工基本資訊可統一管理，

其他施工現場的情報或過去施工資訊皆可立即搜尋。

不只基本資訊，相關情報也可以統一保存！



透過日報管理每天的活動狀況
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業務日報
應用程式 可以透過平板或智慧型手機進行記錄資料的建立／查看，實時報告施工現場的作業狀況。

施 工 現 場 總 公 司

施工現場人力工時，或產生的經費
也可以透過kintone報告、管理！



安全隱患報告

將作業現場的安全隱患登錄在kintone上，可迅速向主管報告。

並且將此安全隱患與所有相關人員共有。
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安全隱患
應用程式

安全隱患應用程式示意圖

危險！
快要從卡車貨架上

掉下來了!!

①將發生狀況通知相關人員

②檢討對應方式・向上級請示
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與施工基本資訊相關的情報（日報、安全隱患）相互連結

使用「施工代碼」或「據點代碼」等辨別代碼讓資訊相互連結。

只要查看施工基本資訊即可知道所有相關資訊。
施工基本資訊
應用程式

1 施工代碼

2 施工名稱

3 據點代碼

4 據點負責人
・
・
・

1 施工代碼

2 報告日期

3 報告人

4 報告內容
・
・
・

日報應用程
式

安全隱患
應用程式

1 施工代碼

2 發生時間

3 發生狀況

4 課題・對策
・
・
・

施工基本資訊應用程式的建立畫面

與此施工相關的日報

與此施工相關的安全隱
患



施工人員資訊的管理

11

年資或證書證照持有狀況、分派部屬履歷、健康檢查狀況、駕照號碼等，

自由設置想管理的資訊欄位，公司員工、外包廠商或協力廠商的各種情報皆可統一管理。

施工人員
應用程式

施工人員應用程式示意圖

能細分存取權限，

個人資料相關內容

可以設定為僅限相關部門

或主管層級能閱覽。
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相關成功案例

全國有14個據點，無法將過去的經驗共享傳承

長年累積下來的施工技術與經驗，卻因分散在各據點，導致經驗傳承停滯於各

據點內，無法共享與傳承。

資訊管理費時費工

公司內部資訊多以Excel或紙本管理，許多重工作業衍生，導致資訊管理費

時費工。

導
入
前
的
背
景

受訂・施工資訊、顧客資訊管理與進度管理等

各項資訊都以kintone進行管理

管理層可以透過kintone即時掌握各員工的活動狀態

解
決
方
法

資訊檢索容易、減少檢索資訊的時間成本，

並可防止確認遺漏的狀況

幫助施工現場與管理層、各據點同仁間更積極溝通交流

導
入
效
果

熊本工廠

顧客 負責業務

將得到的顧客情報透過
kintone與公司內部共享

分佈於全國各地的據點・營業所都能即時獲得
情報，向顧客進行提案與應對

等



動工〇日前、設備檢查訪問〇日後…在

kintone上可以任意設置條件，以手機推

播功能提醒業務負責人。讓您無須主動

自行查看資訊，透過提醒防止遺漏確認

的情形。

蓄積在「應用程式」當中的資訊，可以

自動統計匯整成圖表。亦可即時自動更

新，本月受訂案件數量、設備檢查訪問

數量成長幅度等資訊，省去統計匯整的

麻煩。

從組織單位到1位使用者單位，能細分

應用程式管理、資料查看／編輯記錄等

操作權限進行管理。

例如現場負責人只能編輯自己負責的施

工案件等，簡單的滑鼠操作即可實現以

Excel無法進行的權限管理。

通知 /提醒 圖表 /定期報表 アクセス権

條件通知 提醒

郵件通知

業務 現場負責人

施工基本資訊
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對建築業來說便利的kintone功能

上司

存取權限
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客製化開發・擴充功能
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2種方案可任選

※  最 低 簽 約 人 數 5位 使 用 者 起 ， 最 短 簽 約 期 間 1年 起 。

推 薦
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想了解更多，請參考以下資訊

30天免費試用

為每位客戶準備專用的試用環境。

30天免費試用期間，操作或使用上有任何問題

Cybozu將提供技術支援。


